






หยุด



หยุด ผลาญ 

งบประมาณชาติ
เปิดพรม เก็บกวาด ประชาชนมีส่วนร่วม



1. การคอรัปชัน่ การผูกขาด การเอื้อผลประโยชน์ให้พวกพ้อง

2. งบประมาณรัฐถูกใช้อย่าง ไม่มีประสิทธิภาพ 
3. หวงแหนอํานาจ ขาดการกระจายอํานาจ

4. ประชาชน ขาดการมีส่วนร่วม ในการเสนอ ติดตาม ตรวจสอบ

5. การบริการประชาชน เชื่องช้า ซํ้าซ้อน จํากัดเวลา
6. ขาดกํากับดูแลภาพรวม ในการขับเคลื่อน e-Governance

7. ขาดเครื่องมือประเมิน ค่าตอบแทนบุคลากรภาครัฐที่เหมาะสม
8. ไม่กล้า ที่จะเปลี่ยนแปลง ไม่กล้าจะต่อกรกับอํานาจ
9. ความเคยชิน… ”ใครๆเขาก็ทํากัน” “เขาก็ทํากันมาแบบนี้”

ปัญหาที่เกิด …



“ธรรมาภิบาล” 
คําในฝนั… ที่ต้องเกิดจริง 

โปร่งใส   ตรวจสอบ ติดตามผลได้ 
ประชาชนมีส่วนร่วม มีจิตใจให้บริการ



และนี่… 
คือส่ิงที่เราอยากเห็น



ขอใครซักคน 
ส่ังการให้เกิดได้จริง

• ใช้กลไกรัฐสภาในการในการอภิปรายว่าที่รัฐมนตรี ก่อนเข้ารับตําแหน่ง
• ผู้บริหารการเปลี่ยนแปลง ระดับรองนายกฯ -> CIO/CDO/CTO
• มีอํานาจผลักดัน ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงได้จริง 
• White Paper + Checklist + Bookmark 
• เพ่ิมทักษะ Service Mind/Digital Literacy ให้แก่ภาคประชาชน และบุคลากรรัฐ
• ปลูกฝั่ งค่าสํานึก สร้างบทบาทประชาชน ส่งเสริมวัฒนธรรมที่ดี
• สร้างเครื่องมือ ประเมินค่าตอบแทนบุคลากรภาครัฐให้เหมาะสม



เปลีย่น รัฐ ๘/๕
เป็น รัฐ 24/7

● ปรับกระบวนการทํางานให้ทันสมัย โปร่งใส มีประสิทธิภาพ e-Governance

● ขยายเวลาการให้บริการของภาครัฐที่จําเป็น เพ่ืออํานวยความสะดวกให้แก่ประชาชน

● มีช่องทางการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน ผ่าน Gov-Touchpoint

● สร้างบริการที่ อํานวยความสะดวก รวดเร็ว ใช้งานง่าย ลดภาระค่าใช้จ่าย 

● มีการออกแบบบริการภาครัฐ UX/UI แห่งชาติ

● ประชาชนสามารถ เสนอแนะ ร้องเรียน ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลได้ 



กระบวนการทํางาน
โปร่งใส มีประสิทธิภาพ

• เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างรัฐ ให้สําเร็จ Exchange Data 

• เปิดเผยข้อมูล Open Data เพ่ือการตรวจสอบ และสามารถนําไปต่อยอดได้

• Skill Matrix/Level บุคลากรภาครัฐ เป็นธรรม โปร่งใส ไร้มลทิน

• มีเครื่องมือชี้วัดในการใช้งบประมาณ เน้นความคุ้มค่า ไม่เน้นใช้หมด 

• การจัดซื้อจัดจ้างที่ลดการผูกขาด แข่งขันอย่างเป็นธรรม

• มีระบบตรวจสอบแบบมี รางวัลให้ผู้แจ้งเบาะแส



บริการที่ประชาชน

เป็นศูนย์กลาง
• G-TouchPoint ที่เป็นศูนย์รวม All Services Center ของรัฐ

• แชร์ API สร้างบริการประชาชน เปิดช่องแข่งขัน สร้างเสริม Start Up 

• ปรับแก้กฎหมาย ล้าสมัย ซํ้าซ้อน ปลดล็อคบริการ และความกลัว



Gov-Touchpoint
ช่องทางง่ายๆ ให้ประชาชนมีส่วนร่วม

สํานักงบฯ  ครม.  รัฐสภา รับทราบความเห็นประชาชน
ที่มีต่อโครงการของหน่วยงานต่างๆ   

มีระบบติดตาม โครงการต่างๆ ผ่านระบบ
ประชาชนสามารถเข้าถึง และใช้งานได้ง่าย

การเปิดเผยข้อมูล Open Data เพ่ือการตรวจสอบ และสามารถนําไปต่อยอดได้ ช่องทางการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชน

สร้างบริการประชาชน เปิดช่องแข่งขัน สร้างเสริม Start Up  ปลดล็อคระเบียบ และบริการแบบเดิมๆ 



1. การกระจายอํานาจ และ การมีส่วนร่วมของประชาชน
2. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี จาก บริการรัฐที่เข้าถึงได้ง่ายและใช้ได้จริง
3. ลดการทุจริต จาก Open Data และกระบวนการตรวจสอบของประชาชน

4. บุคลากรภาครัฐ ได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม
5. การจัดซื้อจัดจ้างที่คุ้มค่า มีงบประมาณในการใช้ในส่ิงที่จําเป็นมากขึ้น

6. เกิดการแข็งขันอย่างเป็นธรรม เศรษฐกิจของประเทศพัฒนาดีขึ้น 

7. รัฐมีความน่าเชื่อถือ โปร่งใส ไร้มลทิน เป็นที่ยอมรับ

8. ค่าสํานักที่ด ีตระหนักถึงบทบาทประชาชน

ส่ิงที่จะได้ …



รัฐทันสมัย 
โปร่งใส 
ไร้คอรัปชั่น 



Q & A





Gov-Touch 
points 

services 

Data 
ExchangeEGP

Budget 
Spending 
Planing

TRACK AND MONITORING

DIGITIZE GOVERNMENT PLATFORM

DEDICATE GOVERNANCE BODY

PEOPLES GOVERNMENT PRIVATE 
COMPANY

CHECK ENGAGE REWARD


